Cerez Politikasi

Kisisel Verilerin Korunmasi Bilgilendirme Metni

Isbu KVKK Uyarinca Bilgilendirme metni temel olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (KVKK") uyarinca;
e TOTEM IS GUVENLIGI EKIPMANLARI INSAAT TAAHHUT SANAYI VE TICARET LTD. STI.
‘nin www.totemim.com internet sitesi (‘Site’) araciligi ile ne tiir veriler topladigini,
toplanan verilerinizin nasil kullamildigim ve TOTEMIM’ in  verilerinizi kimlerle
paylasabilecegini,

e TOTEMIM’ in isledigi veriler iizerindeki haklarinizin neler oldugunu ve bu haklari nasil
kullanabileceginizi, ve
e Elektronik ticari ileti alma konusundaki olumlu veya olumsuz tercihlerinizi nasil
degistirebileceginizi aciklamaktadir.

Kisisel Verilerinizi Neden Isliyoruz? Hangi Kisisel Verilerinizi Isliyoruz?

Miisterilerimize daha iyi hizmet verebilmek, siparis siire¢lerinizi yiirtitmek, tamamlamak
ve sizlerle ilgili iletisimi saglamak; sizlere irilinler, hizmetler, kampanyalar ve
promosyonlarla ilgili bilgi vermek; alisveris tercihlerinizi daha iyi anlamak, trend
analizleri ve istatistiksel analizler yapmak ve Site 'nin giivenligini giiclendirmek amaciyla
ve 5651 Sayih Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar
Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun, 6563 Sayili Elektronik
Ticaretin Dlizenlenmesi Hakkinda Kanun, 5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu ve 6698 Sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili kanunlarin ikincil mevzuatlari da dahil olmak
lizere, ilgili mevzuattan kaynaklanan yasal ytkiimliliiklerimizi yerine getirme amaciyla
adiniz, soyadiniz, e-posta adresiniz, telefon numaraniz, cinsiyetiniz, dogum tarihiniz, T.C.
kimlik numaraniz, vergi kimlik numaraniz, kisisel ilgi alanlariniz, fatura ve teslimat
adresleriniz; sosyal medya hesaplariyla baglanmaniz durumunda o kanallar aracilifiyla
paylasilmasina onay verilen bilgiler de dahil ve fakat bunlarla sinirlh olmamak kaydiyla
Uye' yi dogrudan veya dolayh olarak tanimlamaya yénelik birtakim verilerinizi
islemekteyiz.

Bu veriler haricinde, Site ziyaret siklig1 ve zamanlari, siparis verilme zamanlari ve siparis
anindaki I[P adresi, ziyaret edilen iiriin sayfalarinin ve siparis verilen friinlerin
istatistikleri gibi kisisel bilgi icermeyen toplu istatistiksel verileri de, ziyaretci hareket ve
tercihlerini analiz etmek ve anlamak amaciyla toplanmakta ve islemekteyiz.
Bu kisisel verileri Site’ de sundugumuz hizmetlerden yararlanabilmeniz adina, agik
rizaniza istinaden, sizinle yaptigimiz sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmas1 halinde veya temel hak ve 6zgiirliiklerinize zarar vermemek kaydiyla
mesru menfaatimiz icin veri islemenin zorunlu oldugu hallerde, isbu KVKK Uyarinca
Bilgilendirme ile belirlenen amaglar ve kapsam disinda kullanilmamak kaydi ile uygun
bilgi  giivenligi  tedbirlerini de  alarak islemekte ve  saklamaktayiz.
Veri bankasinda topladigimiz birtakim verilerinizi, belirli araliklarla génderilecek olan



donemsel kampanya calismalari, misteri profillerine yonelik 6zel promosyon
faaliyetlerinin kurgulanmasi ve istenmeyen e-postalarin iletilmemesine yonelik miisteri
siniflandirma ¢alismalar1 icin ve ilgili hukuki dlizenlemelere uygun bir sekilde
kullanmaktayiz.

Uriin bedelini 6demek i¢in kredi kart1 kullandiginmizda, kredi kartinizin numarasini, kredi
kartinizin son kullanma tarihini, CVV2 kodunu ve benzer bilgilerin bankalar ile
paylasilmas1 kabul etmis olursunuz. Bununla birlikte, siparis olusturma esnasinda
kullanilan kredi karti ve/veya banka karti bilgileri hicbir sekilde sistemlerimizde
saklanmamaktadir.

TOTEMIM sonlandirilan iiyelik hesabina ait her tiirlii kayd: anonimlestirmek sartiyla
saklamakta serbesttir. Veriler, anonimlestirildiklerinde bir kisiyi belirleyici olma
ozelligini yitirmektedir ve bu anlamda kisisel veri olarak degerlendirilmemektedir. Uye
anonim hale getirilmis kayitlarla ilgili herhangi bir hak veya tazminat talebinde
bulunamaz.

Kisisel verilerinizi, hizmetlerimizi sunmak amaciyla is birligi yaptigimiz ticiincii kisilerle
(kargo, gonderi, cagr1 merkezi, veri tabani vb. hizmetleri sunan sirketlerle) ve kanuni
yukimliiliklerimizin geregi olarak devlet mercileri ile paylasabiliriz. totemim.com™ u
ziyaretinize veya lyelige iliskin kisisel verilerinizi ve gezinme bilgileriniz gibi trafik
bilgilerinizi; giivenliginiz ve TOTEMIM’ in yasalar karsisindaki yiikiimliiliiklerin ifasi
amaciyla yasal olarak bu bilgileri talep etmeye yetkili olan kamu kurum ve kuruluslari ile
paylasabilecektir. Bununla birlikte, kisisel verilerinizi yukarida sayilan faaliyetler ve ilgili
mevzuatin gerektirdigi haller haricinde hig¢bir sekilde ticari bir amacgla kullanmayacak
veya Uglinci kisilerle paylasmayacagiz.

Kisisel Verilerinize Iliskin Haklarimiz Nelerdir ve Bu Haklarimiz1 Nasil
Kullanabilirsiniz?

Totemim , kanuni olarak saklamasi gereken Uye bilgilerini saklamakla yiikiimliidiir.
Bununla birlikte Uye’ nin her zaman kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda
bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin diizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve
amaglar1 dogrultusunda kullanilip kullanilmadigini 6grenmeyi talep etme haklari sakhdir.

Totemim tarafindan Kkisisel verilerinizin islendigi ve Totemim’ in verilerinizi veri
sorumlusu sifati ile isledigi ol¢iide KVKK" nin 11. maddesi S6giitézi mah. 2177. Cad
No:10/B Via Twins Plaza B blok kat:21 no:139 adresine yazili basvuruda bulunarak
veya bilgi@totemim.com adresine, kayithh elektronik posta (KEP) adres, giivenli
elektronik imza, mobil imza ya da bizimle {liyeliginiz sirasinda paylasmis oldugunuz ve
sistemlerimizde kayitli bulunan e-posta adresini kullanmak suretiyle e-posta gondererek
kisisel verilerinizin;

herhangi bir kisisel verinizin islenip islenmedigini O0grenme;

kisisel verilerinizin islenme faaliyetlerine iliskin olarak bilgi talep etme;
. kisisel verilerinizin islenme amaglarini O0grenme;
 kisisel verilerin yurt icinde veya yurt disinda ti¢lincii kisilere aktarilmis olmasi
durumunda bu kisileri O0grenme;



 kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme;

« kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi veya Sirket'in s6z
konusu verileri isleyebilmek icin hukuki dayanagi veya mesru menfaatinin bulunmamasi
halinde  kisisel  verilerin silinmesini veya  yok  edilmesini isteme;
o Sirket'ten, yine Sirket tarafindan yetkilendirilen ve kisisel verileri isleyen tciincii
kisilerin bu boéliim kapsamindaki haklariniza saygi duymasini saglamasini talep etme;
« kisisel verilerin otomatik sistemler vasitasiyla islenmesi sonucu ortaya cikabilecek
aleyhte sonuclara itiraz etme ve;
* Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 bir sekilde islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz
halinde bu  zararin tazmin  edilmesini  isteme  hakkina  sahipsiniz.
Uyelik ve iletisim tercihlerinizi her zaman sisteme giris yaparak giincelleyebilirsiniz.

Kisisel Verileriniz Hangi Sureyle Saklanmaktadir?
6563 Sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun uyarinca; onayin geri
alindigina iliskin kayitlar bu tarihten itibaren 1 yil; ticari elektronik iletinin icerigi ve
gonderiye iliskin diger her tiirlii kayit ise gerektiginde ilgili bakanliga sunulmak tiizere 3
yll saklanacaktir. Stlire gectikten sonra kisisel verileriniz sirketimiz tarafindan veya
talebiniz lizerine silinecek, yok edilecek veya anonim hale getirilecektir.

Kisisel Verileriniz Nasil Korunmaktadir?
Totemim, Kkisisel verilerin korunmasina biliyiik 6nem vermektedir. Totemim, kisisel
verilere yetkisiz erisim veya bu bilgilerin kaybi, hatali kullanimi, ifsa edilmesi,
degistirilmesi veya imha edilmesine karsi korumak icin gerekli 6nlemleri almaktadir.
Totemim, Kisisel verilerinizi gizli tutmayi, gizliligin saglanmasi ve giivenligi icin gerekli
fiziki, teknik ve idari her tiirlii tedbiri almay1 ve gerekli 6zeni gostermeyi taahhiit
etmektedir. Totemim’ in gerekli bilgi giivenligi 6nlemlerini almasina karsin, Site' ye ve
sisteme yapilan saldirilar sonucunda Kisisel verilerin zarar gérmesi veya liciincii Kisilerin
eline gegmesi durumunda, Totemim bu durumu derhal sizlere ve Kisisel Verileri Koruma
Kurulu'na bildirir ve gerekli 6nlemleri alir.

Degisiklikler

Totemim, isbu KVKK Uyarinca Bilgilendirme™ de her zaman degisiklik yapabilir. Bu
degisiklikler, degistirilmis yeni hiikiim ve/veya politikalarin Site’ de yayinlanmasiyla
birlikte derhal gecerlilik kazanir. Boéyle bir degislik halinde, siz Uyelerimiz' e gerekli
bilgilendirme yapilacaktir.

Cerez Kullanimi

Cerezler sitemizi ziyaret ettiginizde bilgisayariniz ya da mobil cihaziniza kaydedilen
kiiciik metin dosyalari ya da bilgilerdir.
Cerezleri, sitemizin daha kolay kullanilmasi ve sizin ilgi ve ihtiyaclariniza yonelik
gelismeler, promosyonlar ve kampanyalar hakkinda bilgilendirmek i¢cin kullaniyoruz.
Cerez kullanimi totemim.com ‘a erisiminizi kolaylastirabilir ve hizlandirabilir. Cerez
kullanimini devre dis1 birakirsaniz, bu eylem kullanici deneyiminizi olumsuz etkileyebilir.



Ornegin; sizin i¢in olusturulmus o6zel tekliflerden mahrum kalabilir, sitenin belirli
yerlerine erisim saglayamayabilirsiniz.



